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Informacidn de interés para
ahorristas de Ueno Bank

Ponemos a tu disposicion informacién oficial compartida por el Banco Central del
Paraguay (BCP).
¢ Coémo sabras dénde recibiras el pago?

El Banco Central del Paraguay habilité una plataforma de consulta para que cada
ahorrista pueda verificar directamente la entidad financiera asignada para recibir el pago.
Através de esta herramienta, podras consultar el banco donde recibiras el anticipo.

Consulta la entidad asignaday el cronograma de pagos en:

www.bcp.gov.py/web/institucional/fgd-pagos

¢Doénde recibiras el pago?
Si ya tenés una cuenta en otra entidad financiera:

El anticipo sera depositado en una de las cuentas que ya utilizas dentro del sistema
financiero, conforme a los criterios definidos por el Banco Central del Paraguay.

Si no contas con una cuenta en otra entidad financiera:

El Banco Central del Paraguay dispondra la apertura de una caja de ahorro a tu nombre en
una entidad financiera designada para que puedas recibir alli el pago.

¢Cuanto recibiras?
El anticipo sera de hasta 40 salarios minimos, equivalente a Gs. 121.760.000.

De este monto se descontaran unicamente las deudas vencidas que mantengas con ueno
bank.
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Importante: El Banco Centraly el Fondo de Garantia son los responsables de fijar las
asignaciones a las personas y los montos correspondientes, los bancosy financieras que
estan adheridos como canales para hacer los créditos a los ahorristas son:

* Banco Atlas * Financiera FIC

* Banco Basa e Financiera Paraguayo Japonesa
* Banco Continental * Finlatina de Finanzas

* Banco de la Nacién Argentina e Interfisa Banco

* Banco Familiar * Solar Banco

* Banco GNB * Sudameris Bank

* Banco Itau * Tu Financiera

* Banco Nacional de Fomento * Zeta Banco

* Bancop

¢Te fue asignado Interfisa Banco para recibir el pago?

Si necesitas informacion podés comunicarte con nuestro call center al 021 4159000 o a
través de nuestra linea gratuita 0800 11 44 55.

¢Cuando recibiras el pago?

El proceso de pago se realizara de forma gradual.

¢ Los pagos comenzaran dentro de las primeras 24 horas del inicio del proceso.
e Elcronograma podra extenderse por un plazo maximo de cinco dias habiles.

e No todos los ahorristas recibiran los fondos el mismo dia.
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¢Qué hacer para facilitar el proceso?

* Mantenerse informado a través de los canales oficiales del BCP.

e Consultar periédicamente el sitio oficial de informacién.

e Conservarla documentacion relacionada con cuentas y depdsitos.

* Descargar la aplicacion movil del banco asignado una vez informada la entidad en la
cualrecibiras tu dinero.

Atencion a intentos de fraude

Para proteger tus datos y tus fondos:

e No compartas claves, contrasenas, PIN ni cédigos de verificacion.

No instales aplicaciones no verificadas porindicacion de terceros.

No ingreses a enlaces recibidos desde fuentes desconocidas.

Verifica siempre la informacion a través de los canales oficiales del BCP.

Desconfia de mensajes que prometan agilizar, acelerar o garantizar el cobro a cambio
de dinero.

* Ninguna entidad solicitara dinero, contrasenas ni datos sensibles para habilitar el
pago del fondo de garantia.
¢Midinero esta protegido?

Si. EL Fondo de Garantia de Depdsitos contempla cobertura de hasta 75 salarios minimos,
equivalente actualmente a Gs. 228.300.000, por depositante y por entidad financiera,
conforme a la normativa vigente.
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