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Información de interés para 
ahorristas de Ueno Bank  

Ponemos a tu disposición información oficial compartida por el Banco Central del 
Paraguay (BCP). 

¿Cómo sabrás dónde recibirás el pago? 

El Banco Central del Paraguay habilitó una plataforma de consulta para que cada 
ahorrista pueda verificar directamente la entidad financiera asignada para recibir el pago. 
A través de esta herramienta, podrás consultar el banco donde recibirás el anticipo. 

Consultá la entidad asignada y el cronograma de pagos en: 

www.bcp.gov.py/web/institucional/fgd-pagos 

¿Dónde recibirás el pago? 

Si ya tenés una cuenta en otra entidad financiera: 

El anticipo será depositado en una de las cuentas que ya utilizás dentro del sistema 
financiero, conforme a los criterios definidos por el Banco Central del Paraguay. 

Si no contás con una cuenta en otra entidad financiera: 

El Banco Central del Paraguay dispondrá la apertura de una caja de ahorro a tu nombre en 
una entidad financiera designada para que puedas recibir allí el pago. 

¿Cuánto recibirás? 

El anticipo será de hasta 40 salarios mínimos, equivalente a Gs. 121.760.000. 

De este monto se descontarán únicamente las deudas vencidas que mantengas con ueno 
bank. 
 

https://www.bcp.gov.py/web/institucional/fgd-pagos
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Importante: El Banco Central y el Fondo de Garantía son los responsables de fijar las 
asignaciones a las personas y los montos correspondientes, los bancos y financieras que 
están adheridos como canales para hacer los créditos a los ahorristas son: 

• Banco Atlas • Financiera FIC 

• Banco Basa • Financiera Paraguayo Japonesa 

• Banco Continental • Finlatina de Finanzas 

• Banco de la Nación Argentina • Interfisa Banco 

• Banco Familiar • Solar Banco 

• Banco GNB • Sudameris Bank 

• Banco Itaú • Tu Financiera 

• Banco Nacional de Fomento • Zeta Banco 

• Bancop 

¿Te fue asignado Interfisa Banco para recibir el pago? 

Si necesitas información podés comunicarte con nuestro call center al 021 415 9000 o a 
través de nuestra línea gratuita 0800 11 44 55. 

¿Cuándo recibirás el pago? 

El proceso de pago se realizará de forma gradual. 

• Los pagos comenzarán dentro de las primeras 24 horas del inicio del proceso. 

• El cronograma podrá extenderse por un plazo máximo de cinco días hábiles. 

• No todos los ahorristas recibirán los fondos el mismo día. 
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¿Qué hacer para facilitar el proceso? 

• Mantenerse informado a través de los canales oficiales del BCP. 

• Consultar periódicamente el sitio oficial de información. 

• Conservar la documentación relacionada con cuentas y depósitos. 

• Descargar la aplicación móvil del banco asignado una vez informada la entidad en la 
cual recibirás tu dinero. 

Atención a intentos de fraude 

Para proteger tus datos y tus fondos: 

• No compartas claves, contraseñas, PIN ni códigos de verificación. 

• No instales aplicaciones no verificadas por indicación de terceros. 

• No ingreses a enlaces recibidos desde fuentes desconocidas. 

• Verificá siempre la información a través de los canales oficiales del BCP. 

• Desconfiá de mensajes que prometan agilizar, acelerar o garantizar el cobro a cambio 
de dinero. 

* Ninguna entidad solicitará dinero, contraseñas ni datos sensibles para habilitar el 
pago del fondo de garantía. 

¿Mi dinero está protegido? 

Sí. El Fondo de Garantía de Depósitos contempla cobertura de hasta 75 salarios mínimos, 
equivalente actualmente a Gs. 228.300.000, por depositante y por entidad financiera, 
conforme a la normativa vigente. 
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